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מהירות ומועילות 
אנחנו מבינים את חשיבות מרכיב הזמן בפניית לקוחותינו אלינו, 

ופועלים להאיץ את השלמת מעגל הטיפול ולספק להם מענה 
מיטבי לצורכיהם באמצעים מתקדמים.

מקצועיות 
בשורותינו מומחים בתחומי הביטוח והפיננסים, אנו משקיעים 

משאבים רבים בהכשרת עובדינו לביצוע תפקידם ברמה הגבוהה 
ביותר ומעודדים אותם למצוינות. 

כבוד ואכפתיות 
אנו דואגים ללקוחותינו ובני משפחותיהם ברגעי האמת. מקשיבים 
להם, פועלים לשמירה על זכויותיהם ושומרים על פרטיות המידע 

והנתונים תוך כיבוד סודיות וחסיון המידע שלהם.
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https://www.migdal.co.il/He/Services/Pages/service_claims.aspx
https://www.migdal.co.il/He/Services/Pages/service_claims.aspx
https://www.migdal.co.il/He/Services/ContactUs/Pages/PublicPetition.aspx
https://www.migdal.co.il/contact-us



