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 2020 במרס 31 ביום שהסתיימה לתקופה התאגיד עניני מצב על הדירקטוריון דוח

 ובפעילותה "(ביטוח מגדל" ",מגדל" או "החברה)" בע"מ לביטוח חברה מגדל בפעילות העיקריים השינויים את סוקר הדירקטוריון דוח

 תקופת)" 2020 במרס 31 ביום שהסתיימה חודשים שלושה של לתקופה "(הקבוצה" ",מגדל קבוצת)" שלה הבנות חברות באמצעות

  "(.הדוח

 חברות של התקופתי בדוח הוראות "עדכון שעניינו "(,הממונה)" וחיסכון ביטוח ההון, שוק רשות על הממונה לחוזר בהתאם נערך הדוח

 הדוח)" 2020 במרס 26 מיום 2019 לשנת המלא התקופתי הדוח גם מצוי המעיין שבפני הנחה ומתוך ,0182 בדצמבר 27 מיום ביטוח"

  (.030525-01-2020 )אסמכתא: ההפניה דרך על המובא "(התקופתי

  הקבוצה תיאור .1

 כללי .1.1

 מגדל הינה חברהב המלאה השליטה בעלת והגמל. הפנסיה הביטוח, בתחום בעיקר פועלת שלה, הבנות חברות באמצעות החברה

 בע"מ, הנפקות אליהו חברת זה, דוח למועד נכון "(.אחזקות מגדל קבוצת" ו/או "אחזקות מגדל)" בע"מ ופיננסים ביטוח אחזקות

 מגדל של והנפרע המונפק המניות מהון %46.68-כ מחזיקה "(,1959 אליהו)" בע"מ 1959 אליהו של מלאה בבעלות בת חברה

 אחזקות.

 של הפעילות תחומי ולתיאור הקבוצה של העיקרי האחזקות למבנה אחזקות, במגדל השליטה בעלי אחזקות בדבר נוספים לפרטים

 "(.התאגיד עסקי תיאור)" התאגיד עסקי תיאור - התקופתי לדוח א' בחלק 3-ו 3.2 ,2.2 סעיפים ראה הקבוצה,

 הדוח פרסום למועד ועד הדוח בתקופת בקבוצה עיקריות התפתחויות .1.2

 הקבוצה על מרכזיות השלכות - הקורונה נגיף משבר .1.2.1

 ידי-על ננקטו לכך ובתגובה העולם, ברחבי מהיר בקצב הקורונה נגיף התפשט 2020 שנת של הראשון הרבעון במהלך

 התקהלויות וצמצום בידוד אמצעי מדינות, בין מעבר הגבלת כגון שונים, התגוננות צעדי ,ישראל לרבות שונות, מדינות

 נגיף התפשטות ההתגוננות"(. )"צעדי ועוד ועירוניים ממשלתיים ושירותים פרטיים עסקים הפעלת על גבלותה וכן ותנועה

 ובשווקי העולמית בכלכלה שליליות ולמגמות מהותית כלכלית לפגיעה וגורמים גרמו ההתגוננות בצעדי והנקיטה הקורונה

 וכן המדווח ברבעון הריבית בעקום והתנודות ההון בשווקי ההתפתחויות בדבר לפירוט בישראל. לרבות בעולם, ההון

 לדוחות 10-ו 1 יםביאור ראה וכן להלן 1.2.2‎ סעיף ראה ,החברה על המרכזיות ההשלכות לרבות המאזן, תאריך לאחר

  הכספיים.

 הושבת, מהמשק משליש למעלה .בתוצר ירידה חלה ובעקבותיו הצמיחה מגמת את קטע הקורונה משבר בישראל,

 דמי תבעו עובדים אלף ומאה וכמיליון המשבר, שטרם לתקופה ביחס שנתיים במונחים %20-בכ קטנה הפרטית הצריכה

 הפעילות. של מוחלטת עצירה חלה בהם ענפים וישנם אחידה, אינה השונים המשק ענפי על ההשפעה אבטלה.

מוסדות ופעילות העסקית של ה מדורגתסמוך למועד פרסום דוח זה, בוטלו חלק מצעדי ההתגוננות ונרשמה חזרה 

  ילות העסקית.החינוך, אולם טרם חלה חזרה מלאה בכל מגזרי הפע

 ., אשר עיקרם מפורט להלןהחברה עסקיו פעילות על השלכות הקורונה נגיף התפשטות עקב שנוצר הכלכלי למשבר

יובהר, כי נכון למועד זה, אין ביכולתה של החברה להעריך באופן מלא את השלכות משבר התפשטות נגיף הקורונה על 

ה בשווקי ההון, חוסר הוודאות בדבר משכו הצפוי של משבר נגיף פעילותה ומצבה, בין היתר לאור התנודתיות החריפ

 הקורונה, עצמתו והשפעותיו על המשק הישראלי והגלובלי.

מובהר כי התפשטותו של נגיף הקורונה והנחיות הגורמים המוסמכים במדינת ישראל ומחוצה לה בקשר עם אופן 

בעקבותיה והתקופה והתנאים בהם יחזור המשק  ההתמודדות עמו, לרבות התפרצות נוספת והטלת מגבלות שונות

בישראל לשגרה, אינן, מטבע הדברים, בשליטת החברה וקיימת אי ודאות ביחס להשלכותיו הישירות ו/או העקיפות 

בהתאם, אין לחברה יכולת לצפות או לאמוד באופן ודאי את  על השווקים השונים, ובפרט על המשק הישראלי.

על פעילותה של החברה, ומידע זה, ככל שהוא כלול בדיווח הינו מידע צופה פני עתיד,  ההשפעות של נגיף הקורונה

הערכות החברה בדבר השלכות נגיף הקורונה על פעילות החברה,  .1968-כהגדרתו בחוק ניירות ערך, התשכ"ח

של הגורמים  עשויות שלא להתממש או להתממש באופן שונה מהותית, בין היתר ככל שיחולו שינויים בהנחיותיהם

 המוסמכים בארץ ובעולם בקשר עם נגיף הקורונה לרבות התפרצויות נוספות.

 היבטים תפעוליים וכח אדם  (א)

החירום להתמודדות עם משבר נגיף הקורונה, לא חלה  תהגבלת הפעילות העסקית אשר נקבעה במסגרת רגולציי

החברתי, השבתת מוסדות גופים חיוניים, ובהם הגופים המוסדיים בקבוצה, אולם לנוכח מגבלות הריחוק על 
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במתכונת של  ועדיין פועלים,החינוך והירידה המשמעותית בפעילות העסקית, הגופים המוסדיים בקבוצה פעלו, 

משק( בשילוב עבודה )אשר שיעורה השתנה בהתאם לרמת ההשבתה ב במשרדי החברה נוכחות פיזית מוגבלת

  עבודה מלאה שגרתית. למתכונתמהבית, וטרם חזרו 

 מצב הערכות קיום לרבות המצב, עם להתמודד מנת על המחויבים בצעדים לנקוט וממשיכות נקטו הקבוצה חברות

 ייעודיות תשתיות הפעלת, ולקוחותיה הקבוצה עובדי בקרב הדבקות ומניעת לצמצום פעולות ביצוע, שוטפות

, מרחוק עבודהבמסגרת  טכנולוגיות מערכותהעברת מרבית עובדי הקבוצה לעבודה ב זה ובכלל בקבוצה, הקיימות

, תפעול ושירות, ועבודת עובדי החברה נמשכה ברציפות לאורך כל התקופה תוך מכירותלרבות יחידות מטה, 

 להמשיך הקבוצה את יכולת רלשמ מנת על בין היתר, ,זאת החברה, בפעילות חיוניים תהליכים המשך הפעלת

 טלפונית הן גבוהה, שירות רמת על שומרת הקבוצה .ולקוחותיה למבוטחיה לסוכניה גבוהה שירות רמת ולהעמיד

, פרונטלי קהל בקבלת ההגבלות לאור .הפעילות תחומי בכל מלא מענה לתת מנת על דיגיטליים, באמצעים והן

בדואר אלקטרוני, ווטסאפ  כתובה דיגיטליים )תקשורתבאמצעים  הניתנים השירותים את החברה הרחיבה

 התקופה. כל לאורך ברציפות נמשכה הקבוצה עובדי עבודת .וכיוצ"ב(

עקב סגירת מקומות העבודה נפגעה יכולת המכירה הישירה של החברה וזאת במקום שלא  2020בחודש אפריל 

 חלופיים. םלייניתן היה לקיים לחלופין פגישה עם לקוחות החברה באמצעים דיגיט

 תוך חופש ימי לממש הונחו העובדיםו פיטורין הליכי יישמה לא הקבוצה לעובדיה, מחויבות ומתוך המשבר, לנוכח

 מרחוק העבודה עם יחד חברהב עבודתם ששילוב באופן להם, שהועמדה שלילית יתרהב הימצאל אפשרות מתן

  .בחברה הפעילות מהיקף %80-70-כ יהיה

 סייבר סיכוני

כחלק מההיערכות הכוללת של החברה,  .חלה עלייה בהיקף מתקפות הסייבר ,ממשבר הקורונה העולמי כחלק

החברה נקטה בצעדים משמעותיים להגנה מפני איומי הסייבר הרבים המאפיינים תקופה זו, לרבות: שימוש 

הארגוני, בהתחשב ביצוע בדיקות מקיפות של חוסן הסייבר ; Phishingבמקורות מודיעיניים בדגש על מתקפות 

מתן מענה מהיר ע"י צוותי ; באיומים המשתנים, תוך ביצוע פעולות אקטיביות בתשתיות ההגנה של החברה

הגברת בקרות טכנולוגיות ופרסום ; התגובה לטובת תחקור ניסיונות חשודים לביצוע חיבור מרחוק לרשת החברה

 וטף של סיכון הסייבר בהתאם לאיומים המשתנים.ניהול קפדני וש; הנחיות לצורך הגברת מודעות עובדי החברה

 היבטים עסקיים, סיכונים ביטוחיים והשפעה על רווחיות החברה ושווי התיק שלה (ב)

 ופדיונותביטולים /  שוטפותירידה בגבייה של פרמיות  (1)

גביית הפרמיות  לא חלה ירידה מהותית של "(המדווח הרבעון)" 2020 שנת של הראשון הרבעון במהלך

 כתוצאה ממשבר הקורונה, ,ביחס לחודשים קודמים פוליסותהביטולי עלייה מהותית בשיעור השוטפות או 

-ירידה של כחלה  2020 אפריל בחודשאולם  הואיל והחרפת המשבר ארעה בסמוך לתום הרבעון המדווח.

בגבייה  הירידה .2020רס לעומת חודש מ פנסיהבמנהלים וביטוח השוטפת בפוליסות בנפח הגבייה  5%

התעסוקה והזינוק החד במספר  לירידה בשיעור המיוחסת בעיקרהשוטפת בפוליסות ביטוח מנהלים ופנסיה 

אשר להערכת "(, ובהתאם יכול והינה ירידה זמנית "תחל)" העובדים המצויים בחופשה ללא תשלום

מלאה ועם התבהרות התמונה החברה, שיעורה צפוי להתמתן לאורך הזמן ככל שהמשק יחזור לשגרה 

  .בקשר עם חזרת העובדים מחל"ת

ללא תשלום או אשר  חופשהבהמצויים  העובדים ומספר לשגרה יחזור לא והמשק ככל כי, יובהר זאת עם

 ירידהותימשך ההרעה במצב הכלכלי של המשק, צפויה איבדו את מקום עבודתם ימשיך להיוותר גבוה 

השפעה מהותית לרעה צפויה  ביטולים במוצרים אלו, וכתוצאה מכךהור ועליה בשיע השוטפת הגבייה ברמת

 על הכנסות החברה ועל שווי התיק שלה.

חלה עליה בפדיונות בפוליסות חסכון פרט ובקרנות השתלמות ביחס  2020כמו כן, במהלך חודש מרס 

  .2020 אפריל בחודש התמתנה אשר, 2020פברואר -ינואר לחודשים

 הכיסוי את לשמר זה בשלב מועסקים שאינם ללקוחותיה לאפשר מנת על שונים באמצעים פועלת החברה

 מעסיקם אשר מבוטחים של ביטוחי כיסוי על שמירה לרבות פתרונות סל הציבה כך ולשם שלהם הביטוחי

 ביטוח בתחום פרט לפוליסות תשלום לדחיית אפשרות מתן, חודשים שלושה למשך ת"לחל שיצאו דיווח

 .ביטוחי כיסוי גם הכוללות חיסכון בפוליסות מהצבירה זמני ריסק לגביית ואפשרות, בריאות וביטוח חיים

לדוחות  7ב..3ב..36לפירוט בדבר מבחני רגישות הנוגעים לסיכון עליה בשיעורי הביטולים ראה באור 

 .2019הכספיים של החברה לשנת 
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 וביטוח משנהסיכונים ביטוחיים  (2)

והידוע לה עד כה, בתחום ביטוח כללי לא  "(ביטוח מגדלבע"מ )" ביטוחה לחברבהתאם להערכת מגדל 

בהתאם להתפתחות משבר כמו כן,  קיימות לה חשיפות ביטוחיות ישירות מהותיות במצב של מגיפה.

בנוגע  ,בתחומי חיסכון ארוך טווח ובריאות לא התממשו חשיפות ביטוחיות ,הקורונה עד למועד דוח זה

  בהקשר הישיר של נגיף הקורונה.לתחלואה ותמותה, 

יובהר, כי האמור הינו ביחס להתפתחות משבר הקורונה עד למועד זה, וככל ותהא התפרצות נוספת של 

נגיף הקורונה, וכתלות בצעדים אשר יינקטו על ידי הממשלה, עשויים להתממש אחד או יותר מהסיכונים 

 .בתחומי הפעילות של החברה הביטוחיים

למצב התעסוקה במשק ועלייה בשיעורי האבטלה השלכה שלילית מהותית ביחס לסיכוני בהקשר זה יצוין כי 

להביא לגידול של  עלולהבשיעור האבטלה,  1%עליה של על פי מחקרים,  תביעות בגין אובדן כושר עבודה.

 ,ביעות קיימותהארכת משך התביעות של תלוכן  בשכיחות תביעות לאובדן כושר עבודה 10%-ל 5%בין 

כמו כן, קיימת חשיפה שלא ניתן להעריכה לעלייה בסיכוני  .ובהתאמה להשפיע לרעה על רווחי החברה

  הונאות ביטוח בעסקים במשבר.

מתקיימות גם בקרנות הפנסיה שבניהול  בגין תביעות אובדן כושר עבודה יצוין כי החשיפות הביטוחיות

אלו מיוחסת לכלל נכסי הקרן ומשפיעה על האיזון הדמוגרפי הקבוצה, אולם ההשלכה של עליה בחשיפות 

 .של הקרן

וככל שכך יכול ויהיו התייקרויות  ,להיות מושפעים לרעה כתוצאה מהמשבר העולמי עלוליםמבטחי המשנה 

קבע מדיניות חשיפה  החברהדירקטוריון  של תעריפי ביטוח המשנה בחידוש החוזים בשנה העוקבת.

לפירוט מדיניות  בין היתר חשיפה כוללת מקסימלית למבטח משנה ופיזור הסיכון.לביטוח משנה הקובעת 

 19.6וסעיף  2019 תלדוחות הכספיים לשנ 4.1ב.36החברה בנוגע לחשיפות ביטוחי המשנה ראה באור 

 .התאגיד עסקי תיאור - התקופתי לדוח א' חלקל

 פגיעה במכירות החברה (3)

בכל ענפי הביטוח והחיסכון לעומת רמת המכירות במכירות  ניכרתירידה  חלה, 2020בחודש אפריל 

ופוליסות פרט  של פוליסות חיסכוןשאפיינה את הרבעון המדווח, במסגרתה חלה ירידה מהותית במכירות 

 .ביטוח כללי

את רמת המכירות הצפויה בהמשך השנה,  אינה מייצגתהינה בעלת אופי זמני וירידה זו  ,להערכת החברה

 ועל כן אין בידי החברה די נתונים כדי להעריך את הצפי העתידי. ,התפתחויות בעתידבוהיא תלויה 

 היקף המכירותב ההתפתחות אחר שוטףעל מנת להתמודד עם הירידה במכירות, הקבוצה עוקבת באופן 

שימור מתן הנחות למכירות ותוך הגברת מאמצי הומקדישה משאבים ניכרים בהיבטי השיווק,  והגבייה

  לקוחות.

 תביעות ייצוגיות (4)

לנוכח הגבלת הפעילות העסקית במסגרת המאבק בהתפשטות נגיף הקורונה, הוגשו כנגד מגדל ביטוח 

 ,רכב )רכוש, חובה(, דירות ובתי עסקביטוח  מי( תובענות בתחו4וכנגד חברות ביטוח אחרות ארבע )

וזאת בטענה לקיומה של הקלה בסיכון בענפי הביטוח  ,שאליהן התלוותה בקשה לאישור התובענות כייצוגיות

 8ראה ביאור לעיל ואשר לאורה המבוטחים זכאים, לפי הטענה, להחזר פרמיות בהתאמה. לעניין זה 

 הכספיים. לדוחות 

  השקעות ותשואות בשוק ההון (ג)

 תיק על וכן רההחב של הנוסטרו תיק על לרעה שפיעוה המשבר, פרוץ עם הפיננסיים בשווקים חדותה ירידותה

 להם הניהול דמי ועל הפיננסי המרווח על השפעה להם אשר ,ברווחים המשתתפות הפוליסות של ההשקעות

  ממבוטחיה. החברה זכאית

 מס לפני ש"ח מיליארד .70-כ של בסך הסתכמה הכספי הדוח בתקופת הנוסטרו השקעות בתיק הערך ירידת

 הכספיים הדוחות פרסום למועד לסמוך ועד המדווח הרבעון שלאחר בתקופה .הסחיר מהתיק בעיקרה ונובעת

 של בסך השקעות רווחי ונרשמו הנ"ל ההשפעות את קיזזה אשר ההון בשווקי עליה חלה ,"(המאזן תאריך לאחר)"

 .הנוסטרו של הסחיר בתיק מס לפני ש"ח מיליארד 7.0 -כ
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 ,2004 שנת עד ששווקו ברווחים ותהמשתתפ החיים ביטוח בפוליסות שנרשמה שלילית ריאלית תשואה לאור

 תושג לא עוד כל בלבד. קבועים ניהול דמי אלא ,2020 שנת מתחילת משתנים ניהול דמי רשמה לא החברה

 דמי לגבות החברה תוכל לא המבוטחים, לחובת שנצברו ההשקעות הפסדי את שתכסה חיובית ריאלית תשואה

  משתנים. ניהול

 ליום הסתכם מצטברת, חיובית תשואה להשגת עד השלילית הריאלית התשואה בשל יגבו שלא הניהול דמי אומדן

 המאזן תאריך שלאחר בתקופה ההון בשווקי עליות בעקבות מס. לפני ש"ח מיליארד 1.1-בכ 2020 במרס 31

 נכוןש כך המבוטחים לחובת שנצברו הריאליים ההשקעות מהפסדי ניכר חלק כיסתה החברה לעיל, כמתואר

 ש"ח מיליארד 5.0 -כ על עומד כאמור ייגבו שלא הניהול דמי אומדן הכספיים, הדוחות פרסום למועד הסמוך למועד

 .הכספיים לדוחות 10-ו 1 באורים ראה נוסף לפירוט מס. לפני

 על שנגבים הקבועים הניהול דמי גובה על השפעה להם נכסים בעיקרם אשר ,בקבוצה המנוהלים הנכסים שווי סך

 במרס 31 ליום נכון ירד שבניהולה, הגמל וקופות הפנסיה קרנות תשואה, תלויות פוליסות במסגרת הקבוצה, ידי

 לאחר הפיננסים בשווקים העליות .2019 שנת סוף לעומת %8-כ של ירידה המשקף ש"ח, מיליארד 21-בכ ,2020

 ליום הנכסים שווי לעומת %6-כ של עליה המשקף ש"ח מיליארד 14-בכ הנכסים בשווי לגידול הביאו המאזן תאריך

 .2020 במרס 31

 שבניהולה. סחירים הלא ההשקעה נכסי של ההוגן השווי על הקורונה נגיף משבר של השפעתו את בחנה החברה

 להערכות ובהתאם החברה שערכה מבחינה משרדים. בנייני הינם ביטוח מגדל של להשקעה הנדל"ן נכסי מרבית

 מגדל את המשמשים המשרדים בנייני לגבי וכן לגביהם כי עולה תלויים, בלתי חיצוניים שווי ממעריכי נתקבלוש

 נכסי של השווי הערכות בבסיס שעמדו העבודה ובהנחות ההיוון בשיעורי לשינויים אינדיקציות נמצאו לא ביטוח,

 הקלות תכנית ביטוח מגדל גיבשה ,שבבעלותה מסחריים נדל"ן לנכסי ביחס .2019 בדצמבר 31 ליום החברה

 באה להשקעה הנדל"ן נכסי של ההוגן השווי על מהותית הלא שהשפעתה השכירות דמי לתשלומי בנוגע מדורגת

 .אלו כספיים בדוחות ביטוי לידי

 הצורך את בחנה החברה בחו"ל, ונדל"ן השקעה קרנות לרבות אחרות, סחירות לא פיננסיות להשקעות ביחס

 ובוצעה שברשותה ביותר הזמין במידע שימוש תוך ערך, לירידת סממנים נתגלו בהן בהשקעות ערך בירידת

 מהותית. איננה החברה תוצאות על השפעתה אשר הכספיים בדוחות ערך הפחתת

 שלהן ההשבה בר סכום כי נמצא ולא מוניטין להן מוקצה אשר מזומנים מניבות יחידות של ההשבה בר סכום נבחן

 .פריםבס מערכן נמוך

 המפורטות יחד, וכולן אחת כל אלו השפעות ,הריבית עקום של ושינויים הפיננסים בשווקים החדה התנודתיות בשל

 הסיכון חסרת הריבית ובעקום ההון בשוק להתפתחויות בהתאם משמעותית לגדול או לקטון עשויות לעיל,

 להתפתחויות בהתאם עשויה אשר ורווחיה החברה פעילות על ההשפעה את וודאי באופן לאמוד קשה ובהתאם

 מאוד. מהותית להיות ההון בשוק

 הסיכון חסרת הריבית עקום של ותנודתיות הכלכלית הסביבה השפעת .1.2.2

 עקום של ומתנודתיות נמוכה ריבית מסביבת היתר, בין האחרונות, בשנים המושפעת, כלכלית בסביבה פועלת הקבוצה

  ההון. ושוק הריבית

 הריבית עקום של נוספים שינויים וחל המדווח ברבעון ,9201 שנת את שאפיינה הריבית עקום של ניכרת לירידה בהמשך

 והן הקבוצה לקוחות עבור המושגת התשואה על הן מהותית השלכה הנמוכים הריבית לשיעורי .2019 שנת סוף לעומת

 הקבוצה. של הביטוחיות ההתחייבויות גובה על וכן הקבוצה, רווחי על

 בשווקים חדות ירידות בשל ניכרים השקעות הפסדי נרשמו המדווחת בתקופה לעיל )ג(1.2.1‎ בסעיף וכמפורט ,בנוסף

 הקורונה, נגיף משבר עם בקשר הקבוצה התמודדות אודות נוסף לפירוט .הקורונה נגיף משבר רקע על שחלו הפיננסים

 הכספיים. לדוחות 10 וביאור לעיל 1.2.1‎ סעיף ראה הקבוצה, על הקורונה יףנג השפעות ניתוח לרבות

 מיליון 203-כ של בסך החיים ביטוח בעתודות לגידול המדווח הרבעון של ובסיכומ הביא כאמור, הריבית עקום של השינוי

 הכספיים. לדוחות 9 באור ראה לפירוט מס. לפני ברווח לקיטון במקביל ש"ח

 תההתחייבויולהביא להגדלה נוספת של  העלולחלה ירידה של עקום הריבית חסרת הסיכון, דבר  לאחר תאריך המאזן

 הכספיים. לדוחות .א3 באור ראה לריבית בנוגע החברה רגישות לפירוט בגין חוזי ביטוח.

 השווי בין בפער ובהתחשב ,הקצר לטווח הסיכון חסרת הריבית עקום של עלייה חלה המדווח ברבעון כללי, בביטוח

-כ של בסך החבויות בענפי הביטוחיות ההתחייבויות להקטנת הביאה סחירים, הלא הנכסים של בספרים והערך ההוגן

  .מס לפני בשייר ש"ח מיליון 34
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 חשבונות של האקטואריות תחייבויותהה על גם השפעה ישנה הריבית, עקום של לעיל האמורים לשינויים בנוסף,

 כל לסך ביחס וכן ,2018 בינואר 1 לפני חל לקצבה זכאותם שמועד החדשות, הפנסיה בקרנות הקצבה מקבלי העמיתים

 בקיטון ביטוי לידי באה ההשפעה לעצמאים(. יוזמה ידי על מנוהלת )אשר לעצמאיים יוזמה הוותיקה בקרן העמיתים

 העמיתים כלפי ההתחייבויות להיוון המשמש הריבית עקום של משינויים כתוצאה המדווח ברבעון בהתחייבויות מסוים

 ההשקעות תוצאות לפי גם נקבע והעודף/גירעון האקטוארי, האיזון ממנגנון חלק רק הינה הריבית כי יצוין שונים. בטווחים

  שונים. דמוגרפיים גורמים והשפעת

 העתודה נאותת בדיקת - התחייבויות תמדיד לעניין המאוחד החוזר להוראות תיקון .1.2.3

 העתודה נאותת בדיקת - התחייבויות מדידת לעניין המאוחד החוזר להוראות תיקון הממונה פרסם ,2020 מרס בחודש

(LAT) הביטוח תיקי בין השונים הביטוח מוצרי חלוקת אופן עדכון הינה החוזר של מטרתו "(.החוזר" זו: בפסקה )להלן 

 יותר טוב כלכלי לשיקוף להביא מנת על החוזר, במסגרת כמוסבר וזאת, (,LAT) העתודה נאותות בדיקת מדידת לצורך

 השינוי תוצאותיהן. ניתוח על מקשה אשר היתר, תנודתיות הקטנת לצד הכספיים, בדוחות הביטוח חברות של ההון של

 במקום וזאת בודד ביטוחי לתיק חיים ביטוח מוצרי קיבוץ תוך תחושב העתודות נאותות בדיקת כי קביעה בעיקרו, הינו

 נפרדים להיות ימשיכו הסיעוד מוצרי כי יצוין זה בהקשר בנפרד. חיים ביטוח מוצר כל עבור העתודות נאותות חישוב

 בדרך חשבונאית מדיניות כשינוי ביטוח מגדל של הכספיים בדוחותיה ייושמו החוזר הוראות האמור. החיים ביטוחי מתיק

  למפרע. יישום של

 בדצמבר 31-ו 2019 במרס 31 לימים הכספיים דוחותיה את למפרע, יישום של בדרך תיאמה, החברה לחוזר בהתאם

 על ,2019 בדצמבר 31 ביום שהסתיימה ולשנה 2019 במרס 31 ביום שהסתיימו חודשים שלושה של ולתקופה 2019

 ובביטוח חיים בביטוח העתודות נאותות בדיקת באופן החשבונאי, בטיפול השינוי השפעת את למפרע בהם לשקף מנת

 הפרשה אין 2020 במרס 31-ו 2019 בדצמבר 31 לימים החוזר יישום בעקבות ומעולם. מאז יישומו באמצעות בריאות,

 חיים. בביטוח LAT-ל

-כ של בסך חיים בביטוח הכולל ברווח גידול הינה אשתקד המקביל הרבעון תוצאות על למפרע היישום של ההשפעה

 503-כ) מס לפני ח"ש מיליון 476-כ בסך גידול 2019 בשנת (,מס אחרי ח"ש מיליון 212-כ) מס לפני ח"ש מיליון 322

 מיליון 109-כ) מס לפני ח"ש מיליון 165-כ בסך גידול 2018 בדצמבר 31 ליום העודפים יתרת ועל (מס לאחר ח"ש מיליון

 (.מס לאחר ח"ש

 הביטוחיות ההתחייבויות לחישוב שיוחס בספרים ערכם מעל הנכסים של הוגןה שוויה מעודף  חלק ,מהאמור כתוצאה

 .LAT-ה חישוב בגין בריאות בביטוח הביטוחיות ההתחייבויות לחישוב  יוחס LAT-ה חישוב בגין חיים בביטוח

 א.3 באור ראה בריבית, השינוי שיעור - שוק לסיכוני הנוגעים רגישות מבחני על התיקון השפעת לרבות נוסף, לפירוט

 הכספיים. לדוחות

 טיוטה - נזילות אי פרמיית - התחייבויות מדידת לעניין המאוחד החוזר הוראות תיקון .1.2.4

. ככלל, הוראות "(הטיוטה)" נזילות אי פרמיית - המאוחד החוזר הוראות תיקון טיוטתפורסמה  2020במאי  26ביום 

החוזר המאוחד לעניין מדידת התחייבויות קובע, כי ניתן להוסיף לריבית חסרת סיכון המשמשת בחישוב בדיקת נאותות 

מציעה לקבוע שיעור פרטני לפרמיית אי נזילות, שישמש בעת העתודה פרמיית אי נזילות, בשיעורים שונים. הטיוטה 

 יהיה ניתן המוצע פי על .פרט וביטוחי רכב חובה וחבויותחישוב בדיקת נאותות העתודה עבור פוליסות ביטוח סיעודי 

. בטיוטה כמפורט הן להנחת תשואה והן להנחת ריבית היוון, לפי העניין נזילות-אי פרמיית סיכון חסרת לריבית להוסיף

יבוצע בדרך של שינוי  הטיוטהיישום לראשונה של  .2020ביוני  30מוצע כי התחולה המוצעת תיכנס לתוקף החל מיום 

 .8אומדן חשבונאי בהתאם לתקן חשבונאות בינלאומי מספר 

 תבהתחייבויו לפני מס מיליון ש"ח 160-להערכת החברה, ככל שהטיוטה תהפוך לחוזר מחייב, צפוי קיטון של כ

 ם. הביטוחיות בענפים האמורי

  2 סולבנסי מבוסס ביטוח חברת של כלכלי פירעון כושר משטר יישום .1.2.5

 להלן. ‎4.1-ו ‎3.2 פיםלפרטים ראו סעי
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 התאגיד עניני למצב הדירקטוריון הסברי .2

 הפעילות ותוצאות הכספי המצב ניתוח .2.1

 2019 %-ב שינוי 1-3/2019 1-3/2020 ח"ש מיליוני

     ארוך לטווח וחיסכון חיים ביטוח תחום

 חוזי בגין תקבולים ,ברוטו שהורווחו פרמיות
גמולים ודמי השקעה

 (1) 4,808.8 4,893.8 (2%) 20,071.3 

 (195.5)  239.2 (296.2) מס לפני לתקופה (הפסד) רווח

 208.0  407.4 (552.4) מס לפני כולל (הפסד) רווח

     בריאות ביטוח תחום

 1,610.9 8% 390.2 419.6 ברוטו שהורווחו פרמיות

 (466.9)  81.0 124.3 מס לפני לתקופה (הפסד) רווח

 (437.8)  102.8 85.5 מס לפני כולל (הפסד) רווח

     כללי ביטוח תחום

 2,333.5 (2%) 587.6 578.3 ברוטו שהורווחו פרמיות

 2,331.0 (5%) 880.8 833.9 ברוטו פרמיות

 1,865.6 (6%) 760.7 711.7 בשייר פרמיות

 260.6  21.0 8.1 מס לפני לתקופה רווח

 403.8  107.9 (120.3) מס לפני כולל (הפסד) רווח

     הפעילות תחומי סך

 תקבולים ,ברוטו שהורווחו פרמיות כ"סה
 24,015.6 (1%) 5,871.6 5,806.7 גמולים ודמי השקעה חוזי בגין

 חוזי בגין תקבולים ,ברוטו פרמיות כ"סה
גמולים ודמי השקעה

 (2) 6,062.3 6,164.7 (2%) 24,013.1 

 (401.8)  341.2 (163.8) מס לפני לתקופה (הפסד) רווח כ"סה

 174.0  618.1 (587.1) מס לפני כולל (הפסד) כרווח"סה

אחר
 (3)     

 237.1  16.4 (67.5) מס לפני לתקופה (הפסד) רווח

 739.0  188.3 (285.7) מס לפני כולל (הפסד) רווח

 (164.7)  357.7 (231.3) מסים לפני לתקופה (הפסד) רווח

מסים לפני לתקופה כולל (הפסד) רווח
 (4) (872.8) 806.5  913.0 

     ההכנסה על מסים

 רווח במונחי - מס( )הטבת הכנסה על מסים
 (29.7)  112.3 (82.6) לתקופה

 רווח במונחי - מס( )הטבת הכנסה על מסים
 284.6  265.7 (302.1) כולל

 (135.0)  245.4 (148.7) לתקופה (הפסד) רווח

 628.4  540.8 (570.7) לתקופה כולל (הפסד) רווח

 (2.4%)  4.3% (2.5%) (לתקופה רווח בסיס על) להון תשואה

 11.4%  9.5% (9.6%) (כולל רווח בסיס על) להון תשואה

 בסיס על) שנתיים במונחים להון תשואה
(כולל רווח

(5) (38.2%) 38.0%  11.4% 
 

 (1)
 הגמולים דמי נתוני השקעה. וחוזי ביטוח חוזי בגין להתחייבויות ישירות נזקפים אלא הפרמיות, בסעיף נכללים לא השקעה חוזי בגין תקבולים 

  המאוחדים. הכספיים בדוחות נכללים אינם הקבוצה ידי על מנוהלות אשר הגמל וקופות הפנסיה לקרנות המיוחסים
(2)

 ברוטו. שהורווחו פרמיות כולל ובריאות חיים ובביטוח ברוטו ותפרמי נתוני כולל כללי בביטוח 
(3)

 שלא כלולות( מחברות הכנסות זה )ובכלל נטו מהשקעות הכנסות בקבוצה, הביטוח סוכנויות של הפעילות תוצאות את בעיקרו כולל אחר סעיף 
 הדוחות. איחוד במסגרת התאמות וכן הפעילות לתחומי נזקפו

(4)
 מומשו. שטרם הנוסטרו( )תיק למכירה כזמינים המסווגים פיננסיים נכסים של ההשקעה פעילות תוצאות את גם כולל לתקופה הכולל הרווח 

(5)
 .4 פי מוכפלת לרבעון התשואה בסיס על מחושבת שנתיים במונחים להון התשואה 
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 המדווח ברבעון הפעילות תוצאות התפתחות תיאור .2.2

 המקביל ברבעון ש"ח מיליון 541-כ של בסך כולל רווח לעומת ש"ח, מיליון 571-כ של בסך כולל הפסד נרשם המדווח ברבעון

 אשתקד.

 הקורונה. נגיף משבר רקע על ההון, בשווקי הקבוצה של ניכרים השקעות מהפסדי בעיקרו הושפע המדווח ברבעון הכולל ההפסד

 ש"ח מיליון 134-)כ מס לפני ש"ח מיליון 203-כ של בסך חיים בביטוח בהפרשות לגידול הביאו הריבית עקום של השינויים כן, כמו

 של סך מזה ,מס( אחרי ש"ח מיליון 161-)כ מס לפני ש"ח מיליון 245-כ של בסך סיעודי ביטוח בעתודות קיטון חל מנגד, .מס( אחרי

 ראה לפירוט .LAT-ה חישוב בגין בספרים ערכם מעל הנכסים של ההוגן השווי מעודף חלק מייחוס נובע מס לפני ש"ח מיליון 182-כ

 הכספיים. לדוחות 9-ו א.3 באורים

 הנכסים של יםבספר והערך ההוגן השווי בין בפער ובהתחשב הקצר, לטווח הסיכון חסרת הריבית עקום של עלייה כללי, בביטוח

 מס. לפני בשייר ש"ח מיליון 34-כ של בסך החבויות בענפי הביטוחיות ההתחייבויות להקטנת המדווח ברבעון הביאה סחירים, הלא

  אשתקד. המקביל הרבעון לעומת המדווח ברבעון הרעה חלה כללי וביטוח בריאות ביטוח חיים, ביטוח בתחומי החיתומיות בתוצאות

 וקוזז ,החוב ואגרות המניות באפיקי עליות רקע על ניכרים, השקעות מרווחי בעיקרו נבע אשתקד המקביל ברבעון הכולל הרווח

 לאחר מיליון 137-)כ מס לפני ש"ח מיליון 208-כ של בסך הריבית עקום של ירידה בשל הביטוחיות בהתחיבויות גידול ידי על בחלקו

  מס(.

 מדידת לעניין המאוחד החוזר של למפרע יישום בשל מחדש הוצג אשתקד המקביל וברבעון 0192 בשנת הכולל הרווח כי יצוין

 בודד ביטוחי לתיק חיים ביטוח מוצרי קיבוץ תוך תחושב העתודות נאותות בדיקת כי שקבע העתודה נאותת בדיקת - התחייבויות

 היישום של ההשפעה .לעיל 1.2.3 סעיף ראה לפירוט בנפרד, חיים ביטוח מוצר כל עבור העתודות נאותות חישוב במקום וזאת

 221-)כ מס לפני ש"ח מיליון 232-כ של בסך חיים בביטוח הכולל ברווח גידול הינה אשתקד המקביל הרבעון תוצאות על למפרע

 ליום העודפים יתרת ועל מס(, לאחר ש"ח מיליון 503-)כ מס לפני ש"ח מיליון 764-כ בסך גידול 2019 בשנת ,מס( אחרי ש"ח מיליון

 מס(. לאחר ש"ח מיליון 109-)כ מס לפני ש"ח מיליון 165-כ בסך לגידו 2018 בדצמבר 31

 רווחי לעומת השקעות הפסדי נרשמו חיים בביטוח תשואה מבטיחות פוליסות כנגד העומדות מהשקעות הכולל הפיננסי במרווח

 הפסדים וכן בריאות וביטוח כללי ביטוח בתחומי ריאליים השקעות הפסדי נרשמו בנוסף, .אשתקד המקביל רבעוןב השקעות

ההון כנגד העומדות מהשקעות
1
 אשתקד. המקביל ברבעון מהשקעות רווחים לעומת 

 בשל .2004 שנת עד ששווקו ברווחים המשתתפות החיים ביטוח בפוליסות שלילית ריאלית תשואה הושגה ,מדווחה ברבעון

 ברבעון ,זאת לעומת .בלבד קבועים ניהול דמי אלא ,משתנים ניהול דמי גבתה לא החברה ,שהושגה השלילית הריאלית התשואה

 בגין"ח ש מיליון 155-כ בסך ניהול דמי חוב קיזוז לאחר ,מס לפני "חש מיליון 282-כ בסך משתנים ניהול דמי נגבו אשתקד המקביל

 .2018הפסדי ההשקעות שנצברו לחובת המבוטחים בשנת 

 להשגת עד השלילית הריאלית התשואה בשל יגבו שלא הניהול דמי ואומדן הנוסטרו השקעות בתיק ערך ירידת בדבר לפירוט

  לעיל. )ג(1.2.1‎ סעיף ראה המאזן, תאריך ולאחר הדוח בתקופת מצטברת, חיובית ריאלית תשואה

 מגידול וכן בתביעות גידול בעקבות מסיכון ברווח מירידה היתר, בין שנבעה, החיתומיות, בתוצאות ירידה חלה חיים, בביטוח

 .פעמי חד הינו ברובו אשר וכלליות, הנהלה בהוצאות

 בתיק מהשקעות הכנסותב מקיטון נובע המדווח ברבעון כולל להפסד אשתקד המקביל ברבעון כולל מרווח המעבר הפנסיה, בענף

 .פעמי חד הינו ברובו אשר וכלליות, הנהלה בהוצאות מגידול וכן הנוסטרו

 בניכוי כרווח שבותמחו החיתומיות התוצאות זה, לעניין) החיתומיות בתוצאות קיטון המדווח ברבעון חל הבריאות, ביטוח בתחום

 (לעיל כאמור המיוחדות ההפרשות השפעת וללא הביטוחיות לעתודות התשואה זקיפת לאחר נטו מהשקעות ריאליות הכנסות

 .בתביעות גידול בשל הקולקטיבים בביטוחי בעיקרו שהתרכז

 ההפרשות השפעת וללא מהשקעות ריאליות הכנסות בניכוי )הרווח החיתומיות בתוצאות קיטון חל הכללי, הביטוח בתחום

 שארעה החורף סופת לנזקי המיוחסות בתביעות גידול בעקבות אחרים רכוש פיענב הרעה בשל עיקרב לעיל( כמתואר המיוחדות

  המדווח. ברבעון

 המנוהלים הנכסים הפעילות, היקף על להשפעותיו היתר, בין בהתייחס, הקבוצה על הקורונה נגיף משבר להשפעת בנוגע לפירוט

 לעיל. 1.2.1‎ סעיף ראה המאזן תאריך ולאחר המדווח ברבעון הפעילות צאותותו

                                                      
1

 הפעילות. לתחומי נזקפו שלא כלולות( מחברות הכנסות זה )ובכלל נטו מהשקעות הכנסות   
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 ארוך לטווח וחיסכון חיים ביטוח תחום .2.3

  המדווח ברבעון הפעילות היקף

 חיים ביטוח

 1,999-כ לעומת המדווח ברבעון ש"ח מיליון 1,972-בכ הסתכמו השקעה( חוזי בגין שוטפים תקבולים )כולל השוטפות הפרמיות

  .%1-כ של ירידה אשתקד, המקביל ברבעון ש"ח מיליון

 המדווח ברבעון ש"ח מיליון 483-בכ הסתכמו השקעה חוזי בגין פעמיים החד והתקבולים ביטוח חוזי בגין פעמיות החד הפרמיות

  .%18-כ של ירידה אשתקד, המקביל ברבעון 592-כ לעומת

 המקביל ברבעון %2.2-כ לעומת %5.2-בכ המדווח ברבעון הסתכם שנתיים( )במונחים הממוצעת מהעתודה הפדיונות שיעור

 אשתקד.

וחיסכון ביטוח ההון שוק רשות נתוני פי על
2
 ברווחים משתתף חיים בביטוח המצרפי הנכסים היקף 2020 במרס 31 ליום נכון ,

 31 ליום נכון ש"ח מיליארד 713-כ ולעומת 2019 במרס 31 יוםל נכון ש"ח מיליארד 334-כ לעומת ש"ח, מיליארד 335-בכ הסתכם

 (.%10-כ של )ירידה 2019 בדצמבר

-כ לעומת ש"ח, מיליארד 9.104-בכ הסתכם בקבוצה חיים בביטוח תשואה תלויי השקעה וחוזי ביטוח חוזי בגין התחייבויות היקף

 2019 בדצמבר 31 ליום נכון ש"ח מיליארד 9.116-כ ולעומת (%2-כ של קיטון) 2019 במרס 31 ליום נכון ש"ח מיליארד 8.106

 .השקעות מהפסדי בעיקרה הושפעה 2019 בדצמבר 31 לעומת הירידה (.%10-כ של קיטון)

 הסתכם בקבוצה חיים בביטוח תשואה תלויי השקעה וחוזי ביטוח חוזי בגין התחייבויות סך ,הכספיים הדוחות פרסום למועד בסמוך

 .ש"ח מיליארד 113-בכ

 פנסיה קרנות

הגמולים דמי
3

-כ של עלייה אשתקד, המקביל ברבעון ש"ח מיליון 1,836-כ לעומת המדווח ברבעון ש"ח מיליון 894,1-בכ הסתכמו 

  ביטולים. בניכוי שכר, ומהגדלות חדשות ממכירות מושפע הגמולים בדמי השינוי .%3

אחרים מוסדיים לגופים נטו הכספים בהעברות הרעה החל המדווח ברבעון
4

 665-בכ הסתכמו והן אשתקד המקביל הרבעון לעומת 

 467-בכ הסתכמו הקבוצה של הפנסיה לקרנות הכספים העברות אשתקד. המקביל ברבעון ש"ח מיליון 354-כ לעומת ש"ח מיליון

 נותלקר הקבוצה של הפנסיה מקרנות הכספים העברות ומנגד אשתקד(, המקביל ברבעון ש"ח מיליון 452-כ )לעומת ש"ח מיליון

  אשתקד(. המקביל ברבעון ש"ח מיליון 805-כ )לעומת ש"ח מיליון 1,132-בכ הסתכמו אחרות

וחיסכון ביטוח ההון שוק רשות נתוני פי על
5
 הפנסיה קרנות בענף המצרפי המנוהלים הנכסים היקף 2020 במרס 31 ליום נכון ,

 מיליארד 412-כ ולעומת (%6-כ של )עלייה 2019 סבמר 31 ביום ש"ח מיליארד 358-כ לעומת ש"ח, מיליארד 381-בכ הסתכם

  (.%8-כ של )ירידה 2019 בדצמבר 31 ליום נכון ש"ח

 3.71-כ לעומת ,2020 במרס 31 ביום ש"ח מיליארד 6.72-בכ הסתכמו הקבוצה, שבניהול הפנסיה בקרנות המנוהלים הנכסים

-כ של )ירידה 2019 בדצמבר 31 ליום נכון ש"ח מיליארד 1.79-כ ולעומת (%2-כ של )עלייה 2019 במרס 31 ביום ש"ח מיליארד

 השוטפת בצבירה עלייה בשל םבחלק וקוזז אשר השקעות מהפסדי בעיקרה הושפעה 2019 בדצמבר 31 לעומת הירידה .(%8

נטו
6
.  

 ש"ח. מיליארד 77-בכ הסתכם הקבוצה שבניהול הפנסיה בקרנות המנוהלים הנכסים סך הכספיים הדוחות פרסום למועד בסמוך

 גמל קופות

 .%2-כ של ירידה אשתקד, המקביל ברבעון ש"ח מיליון 467-כ לעומת המדווח ברבעון ש"ח מיליון 460-בכ הסתכמו הגמולים דמי

 לקבוצה נטו כספים העברות לעומת ש"ח מיליון 252-כ של בסך אחרים מוסדיים לגופים נטו כספים העברות נרשמו המדווח ברבעון

 ש"ח מיליון 203-בכ הסתכמו הקבוצה של הגמל לקופות הכספים העברות אשתקד. המקביל ברבעון ש"ח מיליון 27-כ של סךב

 הסתכמו אחרות לקופות הקבוצה של הגמל מקופות הכספים העברות ומנגד אשתקד(, המקביל ברבעון ש"ח מיליון 296-כ )לעומת
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 נט". "ביטוח אתר נתוני על מבוסס 

3
 לקרן/קופה. עמיתים מעבר בגין כספים העברות כוללים אינם ובגמל בפנסיה הגמולים דמי 

4
 הקבוצה. של הגמל הפנסיה/קופות לקרנות הקבוצה של הפנסיה הגמל/קרנות וקופות החיים ביטוח פוליסות בין העברות כוללות הכספים העברות 

5
 נט".-ה"פנסיה אתר נתוני על מבוסס 

6
 פנסיה. ותשלומי פדיונות ובניכוי נטו עמיתים מעבר בתוספת גמולים כדמי מוגדרת ,נטו שוטפת, צבירה 
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  אשתקד(. קבילהמ ברבעון ש"ח מיליון 269-כ )לעומת ש"ח מיליון 455-בכ

 וחיסכון ביטוח ההון שוק רשות נתוני פי על
7
 הגמל קופות בענף המצרפי המנוהלים הנכסים היקף 2020 במרס 31 ליום נכון ,

 31 ליום נכון ש"ח מיליארד 534-כ ולעומת 2019 במרס 31 ביום ש"ח מיליארד 485-כ לעומת ש"ח, מיליארד 483-בכ הסתכם

  (.%9-כ של )ירידה 2019 בדצמבר

 5.17-כ לעומת ,2020 במרס 31 ביום ש"ח מיליארד 9.16-בכ הסתכמו הקבוצה, שבניהול הגמל בקופות המנוהלים הנכסים

-כ של )ירידה 2019 בדצמבר 31 ליום נכון ש"ח מיליארד 0.19-כ ולעומת (%3-כ של )ירידה 2019 במרס 31 ביום ש"ח מיליארד

 השוטפת בצבירה עלייה בשל בחלקם קוזזו אשר השקעות מהפסדי בעיקרה הושפעה 2019 בדצמבר 31 לעומת הירידה (.%11

 .נטו

 .ש"ח מיליארד 18-בכ הסתכם הקבוצה שבניהול הגמל בקופות המנוהלים הנכסים סך הכספיים הדוחות פרסום למועד בסמוך

 המדווח ברבעון מס לפני כולל רווח - הפעילות תוצאות

  חיים ביטוח

 ברבעון ש"ח מיליון 393-כ של בסך כולל רווח לעומת ש"ח מיליון 538-בכ הסתכם חיים בביטוח המדווח ברבעון הכולל הפסדה

 לעיל.2.2‎ ‎ סעיף ראה לפירוט אשתקד, המקביל

 פנסיה

 אשתקד. המקביל ברבעון ש"ח מיליון 14-כ של כולל רווח לעומת ש"ח מיליון 9-בכ הסתכם בפנסיה המדווח ברבעון הכולל הפסדה

 הנוסטרו בתיק השקעות מהפסדי ובעיקר הושפע המדווח ברבעון כולל הפסדל אשתקד המקביל ברבעון כולל מרווח המעבר

 לרבעון דומה ברמה נותרו בפנסיה הניהול דמימ ההכנסות בנוסף, פעמי. חד הינו ברובו אשר וכלליות, הנהלה בהוצאות מגידולו

 אשתקד. המקביל

 גמל קופות

 אשתקד. המקביל רבעוןב ש"ח מיליון 1-כ של כולל רווח לעומת ש"ח, מיליון 5-בכ הסתכם בגמל המדווח ברבעון הכולל ההפסד

 וכן הנוסטרו בתיק השקעות מהפסדי ובעיקר הושפע המדווח ברבעון לכול להפסד אשתקד המקביל ברבעון כולל מרווח המעבר

 לרבעון דומה ברמה נותרו בגמל הניהול דמימ ההכנסות בנוסף, פעמי. חד הינו ברובו אשר וכלליות, הנהלה בהוצאות מסוים מגידול

 אשתקד. המקביל

 חיים בביטוח הרווח בהתפתחות נוספים פרטים .2.4

 )באחוזים(: י( )קרן ברווחים המשתתפות בפוליסות משוקללות תשואות

 2004 משנת החל שהוצאו פוליסות  1992-2003 בשנים שהוצאו פוליסות 

 
 רבעון
 ראשון
2020 

  רבעון
 ראשון
2019 

2019 
 רבעון
 ראשון
2020 

  רבעון
 ראשון
2019 

2019 

  11.63   5.30  (10.39)  11.99   5.05  (10.32) ברוטו (שלילית) חיובית ריאלית תשואה

  10.32   4.99  (10.65)  9.85   4.37  (10.46) נטו (שלילית) חיובית ריאלית תשואה

 (שלילית) חיובית נומינלית תשואה
 ברוטו

(10.77)  4.75   12.33  (10.84)  4.99   11.97  

  10.66   4.68  (11.10)  10.19   4.07  (10.91) נטו (שלילית) חיובית נומינלית תשואה
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 2004 משנת החל שהוצאו פוליסות י'( )קרן 2003-1992 בשנים שהוצאו פוליסות 

 
 רבעון
 ראשון
2020 

 רבעון
 רביעי
2019 

 רבעון
 שלישי
2019 

 רבעון
 שני

2019 

 רבעון
 ראשון
2019 

 רבעון
 ראשון
2020 

 רבעון
 רביעי
2019 

 רבעון
 שלישי
2019 

 רבעון
 שני

2019 

 רבעון
 ראשון
2019 

 חיובית ריאלית תשואה
 ברוטו )שלילית(

(32.10)  3.94   1.71   0.84   5.05  (39.10)  3.65   1.61   0.66   5.30  

 חיובית ריאלית תשואה
 נטו )שלילית(

(46.10)  3.26   1.32   0.59   4.37  (65.10)  3.34   1.31   0.36   4.99  

 חיובית נומינלית תשואה
 ברוטו )שלילית(

(77.10)  3.74   1.00   2.35   4.75  (84.10)  3.45   0.90   2.17   4.99  

 חיובית נומינלית תשואה
 נטו )שלילית(

(91.10)  3.06   0.63   2.09   4.07  (10.11)  3.14   0.62   1.86   4.68  

 

 רווחי סכום אומדן בדבר פרטים להלן - הניהול ודמי ברווחים משתתפות בפוליסות למבוטחים שנזקפו השקעה )הפסדי( רווחי

 להנחיות בהתאם המחושבים ניהול ודמי ברווחים משתתפים השקעה וחוזי חיים בביטוח למבוטחים שנזקפו ההשקעה )הפסדי(

 ש"ח(: )במיליוני החברה של העסקיים בדוחות הביטוח עתודות של הרבעוניות והיתרות התשואה בסיס על וזאת הממונה, שקבע

 
 רבעון
 ראשון
2020 

 רבעון
 ראשון
2019 

2019 
 רבעון
 ראשון
2020 

 רבעון
 רביעי
2019 

 רבעון
 שלישי
2019 

 רבעון
 שני

2019 

 רבעון
 ראשון
2019 

 שנזקפו ההשקעה (הפסדי) רווחי
 ניהול דמי לאחר למבוטחים

(12,973)  4,365   10,624  (12,973)  3,320   791   2,149   4,365  

  493   289   363   578   228   1,723   493   228  ניהול דמי
 

 בריאות ביטוח תחום .2.5

  המדווח ברבעון הפעילות היקף

 המקביל ברבעון ש"ח מיליון 390-כ לעומת המדווח ברבעון ש"ח מיליון 420-בכ הסתכמו בריאות בביטוח ברוטו שהורווחו הפרמיות

 בפרמיות מגידול בעיקרה נובעת אשתקד, המקביל הרבעון לעומת המדווח ברבעון בפרמיות העלייה .%8-כ של עלייה אשתקד,

  ביטולים. בניכוי החדשות המכירות השפעת בשל פרט, ביטוחי

  המדווח ברבעון מס לפני כולל רווח - הפעילות תוצאות

  אשתקד. המקביל ברבעון ש"ח מיליון 103-כ סךב כולל רווח לעומת ש"ח מיליון 86-כ בסך כולל רווח נרשם המדווח ברבעון

 ההתחייבויות כנגד העומדות מהשקעות הריאליות בהכנסות ניכרת מירידה בעיקרה הושפעה המדווח ברבעון הכולל ברווח הירידה

-כ של סך מזה מס, לפני ש"ח מיליון 245-כ של בסך (LAT) העתודות נאותות בחינת בגין בהפרשות קיטון חל מנגד, הביטוחיות.

 ראה לפירוט ,LAT-ה חישוב בגין בספרים ערכם מעל הנכסים של ההוגן השווי מעודף חלק מייחוס נובע מס לפני ש"ח מיליון 182

 גידול בשל הקולקטיבים בביטוחי שהתרכז המדווח ברבעון קיטון חל החיתומיות, בתוצאות .הכספיים לדוחות א.3ו 9 באור

  בתביעות.

 כללי ביטוח תחום .2.6

 המדווחת ובתקופה המדווח ברבעון הפעילות היקף

 אשתקד, המקביל ברבעון ש"ח מיליון 881-כ לעומת המדווח ברבעון ש"ח מיליון 834-בכ הסתכמו כללי בביטוח ברוטו הפרמיות

  .%5-כ של ירידה

 ,בנוסף הממוצעת. בפרמיה מקיטון וכן הפוליסות בכמות מקיטון הושפעה אשר הרכב בביטוחי בפרמיות ירידה חלה המדווח ברבעון

 ארוך הביטוחי הכיסוי בהן פוליסות חידוש במועדי משינוי בעיקרה נבעה אשר בפרמיות ירידה חלה וחבויות אחר רכוש בביטוחי

  גדולים. עסקים במספר משנה

 המדווח ברבעון מס לפני כולל רווח - הפעילות תוצאות

 אשתקד. המקביל ברבעון ש"ח מיליון 108-כ בסך כולל רווח לעומת ש"ח מיליון 120-כ בסך כולל הפסד נרשם המדווח ברבעון

 ברבעון ריאליים השקעות מהפסדי בעיקרו הושפע המדווח ברבעון כולל להפסד אשתקד המקביל ברבעון כולל מרווח המעבר

  אשתקד. המקביל רבעוןב ריאליים השקעות רווחי לעומת המדווח
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 הלא הנכסים של בספרים והערך ההוגן השווי בין בפער ובהתחשב הקצר, לטווח הסיכון חסרת הריבית עקום של עלייה מנגד,

 ,מס לפני בשייר ש"ח מיליון 34-כ של בסך החבויות בענפי הביטוחיות ההתחייבויות להקטנת המדווח ברבעון הביאה סחירים,

 אשתקד. המקביל ברבעון ש"ח מיליון 36-כ של בסך האמורות הביטוחיות בהתחייבויות גידול לעומת

 השפעת וללא מהשקעות ריאליות הכנסות בניכוי כרווח מחושבות החיתומיות התוצאות זה, )לעניין החיתומיות בתוצאות כן, כמו

 נזקיל המיוחסות בתביעות גידול בעקבות אחרים רכוש ענפיב הרעה בשל בעיקר ירידה החל לעיל( כאמור המיוחדות ההפרשות

  המדווח. ברבעון שארעה החורף סופת

 ענפים: לפי החיתומיות התוצאות ניתוח להלן

  .אשתקד המקביל לרבעון דומה ברמה נותרו החיתומיות התוצאות - חובה רכב בענף

 המדווח ברבעון שאירעה החורף סופת מנזקי בחלקה ההושפע אשר החיתומיות בתוצאות מסוימת הרעה החל - רכוש רכב בענף

 אשתקד. המקביל ברבעון קודמת נזק שנת בגין לרבות התביעות בניסיון חיובית התפתחות לעומת זאת תעריפים, משחיקת וכן

 שאירעו חורף נזקי בשל בעיקר וזאת אשתקד, המקביל הרבעון לעומת החיתומיות בתוצאות הרעה החל - רכב( )ללא רכוש בענפי

 .המדווח ברבעון

 צד כלפי אחריות ביטוחב ובעיקר שהתבטא אשתקד, המקביל הרבעון לעומת החיתומי בהפסד מסוים צמצום חל - החבויות בענפי

  .ג'

 )באחוזים( הרכוש בענפי - "Ratio Combined "(CR)-ו "Ratio Loss "(LR) – חיתומית רווחיות מדדי בדבר נתונים להלן
8,9

: 

 (רכב ללא) הרכוש ענפי רכוש רכב ענף 

 
 רבעון
 ראשון
2020 

 רבעון
 ראשון
2019 

2019 
 רבעון
 ראשון
2020 

 רבעון
 ראשון
2019 

2019 

Loss Ratio 7.44 9.31 2.76 0.67 6.70 5.71 ברוטו 

Loss Ratio 4.46 0.35 4.62 1.67 7.70 2.71 שייר 

Combined Ratio 9.72 8.59 8.104 7.87 7.90 4.91 ברוטו 

Combined Ratio 6.83 6.70 0.99 0.88 9.90 2.91 שייר 
 

  הכספיים מהדוחות עיקריים מאזניים נתונים .2.7

 בדצמבר 31 לעומת %9-כ של ירידה ש"ח, מיליארד 110-בכ הסתכם 2020 במרס 31 ליום תשואה תלויי חוזים בגין הנכסים היקף

 המנוהלים. הנכסים בתיק נטו בצבירות גידול ידי על בחלקם קוזזו אשר ההון בשווקי השקעות מהפסדי הושפעה הירידה .2019

 ש"ח. מיליארד 118-בכ הסתכם תשואה תלויי חוזים בגין המנוהלים הנכסים סך הכספיים הדוחות פרסום למועד בסמוך

 בדצמבר 31 ליום נכון ש"ח מיליוני 714-כ לעומת ש"ח, מיליוני 915-בכ הסתכמה 2020 במרס 31 ליום לגבייה הפרמיה יתרת

 בעיקרם מושפעים 2019-ו 2020 שנים של הראשונים הרבעונים כי יצוין .2019 במרס 31 ליום נכון ש"ח מיליון 930-וכ 2019

 המדינה. לעובדי רכב ביטוח מעסקת גם ובכללם הכללי, הביטוח בענפי מעונתיות

 השינוי .2019 בדצמבר 31 יוםל ש"ח מיליון 5,970-כ לעומת ש"ח מיליוני 399,5-בכ הסתכמה 2020 במרס 31 ליום ההון יתרת

 המדווח. ברבעון ש"ח מיליון 571-כ בסך כולל מהפסד בעיקרו נובע בהון

 לדוחות 6 ובאור להלן 3.2‎‎ סעיף ראה (,2 )סולבנסי החדש הפירעון כושר למשטר בהתאם החישוב לתוצאות בנוגע לפירוט

  הכספיים.

 31"ח ביום שמיליארד  17.3-כלעומת  2020 במרס 31"ח נכון ליום ש מיליארד 13.9-בכ כמותהסיתרות המזומנים ושווי המזומנים 

 אוקנייה בעיקרה מעיתוי  המושפעתמפעילות שוטפת נטו ) מזומנים בתזרימי מקיטוןבעיקרה  תנובע הירידה .2019בדצמבר 

הלוואה לרכישה חוזרת במזומנים נטו שנבעו מפעילות מימון ) בשל עלייה אשר קוזזה בחלקהמכירה של השקעות פיננסיות( 

  .החברה של הכספיים לדוחותמזומנים הדוח תזרים  את(, לפירוט ראה "ריפו"
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 Ratio Loss שהורווחו. הפרמיות לבין ביטוח חוזי בגין בהתחייבויות ושינוי התשלומים שבין כיחס מוגדר Ratio Combined התשלומים שבין כיחס מוגדר 

 שהורווחו. הפרמיות לבין וכלליות הנהלה והוצאות משנה ביטוח מעמלות הכנסות בניכוי רכישה ועלויות עמלות ביטוח, חוזי בגין בהתחייבויות ושינוי

9
 .5919 אליהו תיק ברכישת שנוצרו לזיהוי ניתנים מוחשיים בלתי נכסים של שיטתית הפחתה כוללים אינם הנתונים 
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 מימון מקורות .2.8

 31/12/2019 31/3/2019 31/3/2020 ח"ש במיליוני

  5,168   4,942   7,401  פיננסיות התחייבויות

  4,854   4,600   4,856  (2 רובד הון בעיקר) ארוך לזמן הלוואות

    905  (1) קצר לזמן הלוואות

  314   342   1,640  (2)אחרים
 

 ש"ח. מיליון 905-כ בסך )"ריפו"( חוזרת לרכישה הלוואה כוללות 2020 במרס 31 ליום קצר לזמן האשראי יתרות (1)

 בנושא בעיקר בנגזרים, הפעילות בשל המאזן ליום שנוצרה ההתחייבות את המשקפים נגזרים בעיקרה כוללת היתרה (2)

  .חו"ל ולמניות למט"ח החשיפה

 העסקית ובסביבתה הקבוצה בפעילות והתפתחויות אירועים מגמות, .3

  כלכלית מקרו סביבה .3.1

 להם להיות צפויה או להם שיש הקבוצה, של כלכלית המקרו בסביבה והתפתחויות אירועים מגמות, של תמציתי תיאור להלן

הקבוצה על השפעה
10
. 

  ובתעסוקה במשק התפתחויות

 היקף על שונים, בתחומים מכירותיה על משליך והביטחוני הפוליטי הכלכלי, מצבו אשר הישראלי המשק במסגרת פועלת הקבוצה

 עסקי היקף על בעיקר השפעה הישראלי במשק והשכר התעסוקה לרמת בתפעולה. הכרוכות שונות עלויות ועל הביטוח תביעות

 הקבוצה. של ארוך לטווח והחיסכון חיים ביטוח

 בפעילות ניכרת ירידה חלה הקורונה נגיף משבר בעקבות ,2020 שנת של הראשון הרבעון במהלך - העולמית הסביבה

 הבנקים של חדה לתגובה הביאה המשבר התפשטות משמעותית. ירידה חלה הסחורות ובמחירי העולמי, בסחר לרבות הגלובאלית

 במהלך לשווקים. נזילות ואספקת הרחבה צעדי במגוון ונקטו בחדות הריביות את הפחיתו הבנקים מרבית והממשלות. המרכזיים

 לרמה פעימות בשתי הריבית את והוריד כמותית הרחבה צעדי על הודיע (FED-)ה בארה"ב המרכזי הבנק ,2020 מרס חודש

 הרחבה צעדי על הודיע ישראל בנק בארץ, נכרים. הרחבה צעדי ביצע האמריקאי הממשל ובהמשך ,%25.0-ל %0 בין שנעה

 הפיננסים. בשווקים הנזילות את ולהגדיל החריגה התנודתיות את למתן מנת על וזאת כמותית,

 הושבת, מהמשק משליש למעלה .בתוצר ירידה חלה ובעקבותיו הצמיחה מגמת את קטע הקורונה משבר - הישראלי המשק

 העבודה מכוח %24-כ המהווים עובדים וכמיליון המשבר, שטרם לתקופה ביחס שנתיים במונחים %20-בכ קטנה הפרטית הצריכה

 הפעילות. של מוחלטת עצירה חלה בהם נפיםע וישנם אחידה, אינה השונים המשק ענפי על ההשפעה אבטלה. דמי תבעו

2020על פי אומדן ראשון של הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה לרבעון הראשון של שנת 
11

ברבעון המדווח התוצר המקומי הגולמי  

בחישוב שנתי, והושפע באופן ישיר מנגיף הקורונה ונקיטת הצעדים של הממשלה לבלימת התפשטות הנגיף שגרמה  7.1%-ירד בכ

בנוסף, הירידה החדה ביבוא מכוניות )כאשר המיסים על היבוא הינם חלק מהתמ"ג( העצימה את הירידה  טת הפעילות במשק.להא

בחישוב שנתי, זאת  4.6%-ללא מיסים נטו על יבוא כאמור לעיל, התוצר ירד בכ .2019בתמ"ג יחסית לרבעון הרביעי של שנת 

בתוצר המקומי לנפש חלה ירידה  כולה. 2019בשנת  3.5%-ועלייה של כ 2019ברבעון הרביעי של שנת  4.6%לעומת עלייה של 

 כולה. 2019בשנת  1.6%-ברבעון המדווח במונחים שנתיים, לאחר עלייה של כ 8.8%-של כ

 )רובם מעבודתם זמנית הנעדרים המועסקים במספר זינוק חל הקורונה משבר בעקבות המדווח, הרבעון במהלך - העבודה שוק

 ,2020 מרס בחודש %43-לכ 2020 פברואר בחודש המועסקים מכלל %10-מכ תשלום( ללא לחופשה שהוצאו ובדיםע המוחלט

 2020 פברואר-ינואר בחודשים  %1.2-כ של עלייה חלה הריאלי בשכר .2019 בשנת %4.3-כ מועסקים בלתי שיעור לעומת זאת

  .2019 שנת ממוצע לעומת

 ההון שוק

 מתיק ניכר חלק משקיעות הפיננסיים, השירותים במסגרת הפועלות והחברות הגמל וקופות ההפנסי קרנות הביטוח, חברות

 לקוחות עבור המושגת התשואה על הן מהותית, השלכה השונים, באפיקים ההון בשוק לתשואות ההון. בשוק שלהן הנכסים

 הקבוצה. רווחי על והן הקבוצה

 המניות במדדי חדות שערים ירידות תוך הקורונה, משבר רקע על םובעול בארץ ההון בשווקי טלטלה חלה המדווח ברבעון

 והשלכותיהן: העיקריים ההשקעה באפיקי עיקריות מגמות להלן ובסיכון. בתנודתיות ועליה בעולם המובילים
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 לסטטיסטיקה. המרכזית הלשכה פרסומי ועל ישראל בנק פרסומי על היתר, בין מבוססת, הסקירה 

11
 .2020 במאי 25 ביום שפורסם 2020 שנת של הראשון לרבעון הלאומיים החשבונות אומדן לפי 
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 1-3.2020 ההון שוק במדדי שינוי

 (5.0)% (ידוע מדד) אינפלציה

 (1.0)% (בגין מדד) אינפלציה

 (7.0)% (ריאלי) קבועה בריבית שקליות ממשלתיות ח"אג

 (5.2)% (ריאלי) צמודות ממשלתיות ח"אג

 (6.7)% (ריאלי) קונצרניות ח"אג

 (6.20)% (ריאלי) 35 א"ת מדד

 (3.21)% (ריאלי) 90 א"ת מדד

 (6.20)% (ריאלי) 125 א"ת מדד

 (7.21)%  (נומינלי) ICSM מדד

 (%5.10) (נומינלי) 0ACQAD100 מדד

 (%2.23) (נומינלי)QOD SO0OC  מדד

 %2.3 (נומינלי) הדולר שער
 

 )בהתחשב הריאלית הריבית .2019 דצמבר לחודש בדומה ,%25.0 על עמדה 2020 מרס לחודש המוניטרית הריבית - ריבית

-כ של שלילית ריאלית ריבית לעומת %4.1-כ של בשיעור שלילית הייתה המדווח הרבעון בסוף בחדות( שירדו לאינפלציה בציפיות

 .2019 בדצמבר %6.0

 הצמוד באג"ח יציבות למעט, והצמודות השקליות האג"ח של לפדיון בתשואות עליות חלו המדווח ברבעון - ממשלתיות חוב אגרות

 .הארוך לטווח

 הושפעו אשר והשקליות הצמודות הקונצרניות באג"ח לפדיון בתשואות ניכרת עלייה החל המדווח ברבעון - קונצרניות חוב אגרות

  הממשלתיות. האג"ח מול הסיכון במרווח ניכרת מעלייה וכן הממשלתיות באג"ח לפדיון בתשואות מהעליות

 לרבות הביטוח, חברות שמחזיקות הפיננסיים הנכסים בתיקי הגלומות בתשואות לשינויים גרמו הצפויה והאינפלציה הריבית שינויי

 יטוח.הב חברות של ההשקעות רווחי נגזרים מהן ברווחים, המשתתפות הפוליסות מול המוחזקים הנכסים תיקי

 הגלום הערך ולהקטנת ההתחייבויות כנגד הנכסים מיחזור בעת העתידיות התשואות הקטנת על השפעה הנמוכה הריביות לרמת

 על הריבית השפעת בדבר נוספים לפרטים העמיתים. כספי של העתידית התשואה להקטנת גם כמו החיים, ביטוח תיק של

 לעיל. ‎.12.1 סעיף ראה הפנסיה, נותבקר העודף/גירעון על וכן חיים בביטוח העתודות

  המאזן תאריך לאחר הכלכלית בסביבה התפתחויות

 הפחית ישראל בנק 2020 אפריל בחודש ובחו"ל. בארץ החוב אגרות ובשערי המניות בשערי ניכרות עליות חלו המאזן תאריך לאחר

 .%1.0-לכ %15.0-בכ הריבית את

 2 סולבנסי ססמבו ביטוח חברת של כלכלי פירעון כושר משטר .3.2

 - )להלן 2017 יוני בחודש שפורסמו יישום להוראות בהתאם וזאת 2 סולבנסי מבוסס כלכלי פירעון כושר משטר חל החברה על

 להלן. 4.1 וסעיף הכספי לדוח 6 באור ראה נוספים לפרטים "(.סולבנסי חוזר"

 2019 ביוני 30 ליום החברה של פירעון כושר יחס

 31 ביום שפורסמו כפי הקיים, 2 סולבנסי משטר לפי 2019 ביוני 30 ליום החברה של הון וסף פירעון כושר יחס אודות נתונים להלן

 ש"ח(: )במיליוני 2019 בדצמבר

file:///C:/Users/moshego/Desktop/הסדרים_תחיקתיים
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 2018.12.31 ליום 2019.6.30 ליום 

 *,**מבוקר סקור ובלתי מבוקר בלתי 

 ובהתאמת הפריסה לתקופת בהוראות התחשבות ללא
 מניות תרחיש

  

  13,666   13,017   עצמי הון

 (175) - כמותיות ממגבלות חריגה

  13,492   13,017   פירעון לכושר נדרש הון לעניין עצמי הון

 12539 14108  פירעון לכושר נדרש הון

  952  (1,091) (גירעון) עודף

 108%  %92  פירעון כושר יחס

  הדוח תאריך שבין בתקופה שהתרחשו מהותיים אירועים
 הפירעון כושר יחס על והשפיעו שלאחריו הדיווח לתאריך

 החברה של
  

  13,666   13,017  עצמי הון

 (268) -  בדצמבר 31 לאחר (שנפדו) שהונפקו 2 רובד הון מכשירי

  13,398   13,017  פירעון לכושר נדרש הון לעניין עצמי הון

  12,539   14,108  פירעון לכושר נדרש הון

 הפריסה לתקופת בהוראות התחשבות ללא) (גירעון) /עודף
 (מניות תרחיש ובהתאמת

(1,091)  859  

 הפריסה לתקופת בהוראות התחשבות ללא) פירעון כושר יחס
 (מניות תרחיש ובהתאמת

92% 107% 

 %103 %103 לתקופה הדירקטוריון יעד

  501  (1,494) ליעד ביחס בהון (חוסר) /עודף

 הפריסה לתקופת בהוראות בהתחשב דרך באבני עמידה
 הוניות בתנועות התחשבות ללא) מניות תרחיש ובהתאמת

 (הדיווח תאריך לאחר
  

  12,644   12,672   פירעון לכושר נדרש הון לעניין עצמי הון

  8,336   9,406  פירעון לכושר נדרש הון

  4,308   3,266  עודף
 

  עתידי. כספי מידע של בדיקה ISAE3400 - בינלאומי מהימנות הבטחת לתקן בהתאם נערכה הביקורת  *

 המאזן. תאריך לאחר שהוכרז דיבידנד של מחדש סיווג לאחר  ** 

 ש"ח(: )במיליוני (MCR) הון סף

 2018.12.31 ליום 2019.6.30 ליום 

 
 ובלתי מבוקר בלתי

 סקור
 מבוקר*,**

  2,392   2,228   (RCM) הון סף

  8,921   8,448   הון סף לעניין עצמי הון
 

 עתידי. כספי מידע של בדיקה ISAE3400 - בינלאומי מהימנות הבטחת לתקן בהתאם נערכה הביקורת  *

 המאזן. תאריך לאחר שהוכרז דיבידנד של מחדש סיווג לאחר  **

 של המבקרים החשבון רואי ע"י סקור או מבוקר להיות נדרש אינו שנתי חצי פירעון כושר יחס דוח הממונה, להנחיות בהתאם

  נסקר. ולא בוקר לא 2019 ביוני 30 ליום החברה שביצעה החישוב כן על החברה.

 בעיקר נבעה ,2018 בדצמבר 31 ליום הפירעון כושר ליחס בהשוואה 2019 ביוני 30 ליום החברה של פירעון כושר ביחס הירידה

  .2019 יולי בחודש שפורסמו התמותה לוחות ומעדכון הריבית בעקום משמעותית מירידה

 באתר שפורסמו 2019 ביוני 30-ו 2018 בדצמבר 31 לימים החברה של כלכלי פירעון כושר יחס דוחות ראו נוספים לפרטים

 החברה. של האינטרנט
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 בסעיף המוזכרת הרגולטורי ההון מתווה לטיוטת בהתאם שלה הפירעון כושר ליחס הערכה החברה ביצעה הממונה, הנחיות פי על

4.1‎ סקורה אינה אשר, 2032 לשנת עד הרלוונטיות הביטוח בעתודותגידול ההמבוססת על פריסת  זו הערכה בסיס על .להלן 

 נכון, על פי הערכה זו .ביטוח מגדל של הפירעון כושר יחס על לטובה מהותית השפעה האמורה טיוטהה םיישול, מבוקרת ואינה

 נוספים לפרטים .120%-ל מעל משמעותית החברה של רעוןיהפ כושר יחס עמד ,2020 במרס 31וליום  2019 בדצמבר 31ליום 

 היתר, בין כפופה, והיא מחייב חוזר לכדי התגבשה טרם הטיוטה זה, למועד נכון כי יובהר, .הכספיים לדוחות 6 באור ראה

 .הממונה לאישור כפוף הפריסה סכום ניכוי שתיושם, ככל ,כן כמו לחוק, בהתאם הכספים, ועדת מול הנדרש ההליך להשלמת

 .להלן 4.1.2‎ סעיף ראה

המידע הכלול לעיל באשר להשפעות האפשריות של אימוץ הטיוטה ו/או מתווה ההון הרגולטורי המוצג בה הינו מידע צופה 

, המבוסס על מידע המצוי בידי החברה נכון למועד דוח זה, על נוסח 1968-חוק ניירות ערך, התשכ"חפני עתיד, כהגדרתו ב

ההסדרים הרגולטוריים הקיימים והידועים במועד דוח זה, וכן על הערכות והנחות של הקבוצה, שהתממשותן אינה ודאית 

אין  -זה  מידע זה עשוי שלא להתממש בשל גורמים שונים, שאינם תלויים בחברה, ובכלל ואינה בשליטתה של החברה.

ודאות כי הטיוטה ו/או מתווה ההון הרגולטורי המוצג בה ייכנסו לתוקף או כי לא יחולו בהם שינויים לרבות אם יפורסמו 

הנחיות נוספות על ידי הממונה בעניין זה; תוצאות יישום הטיוטה מושפעות מהנתונים השוררים במועדי החישוב הרלוונטיים 

בהכרח אינה  2020מרס ב 31וליום  2019דצמבר ב 31ליום  כן ההערכה שבוצעהועל  )לרבות שוק ההון ועקום הריבית(

בהתאם, אין כל ודאות כי הערכות  לנתונים שיהיו נכונים למועד החישוב הבא של כושר הפירעון של החברה. תאינדיקטיבי

י, מההערכות המובאות בסעיף החברה האמורות לעיל יתממשו, והתוצאות בפועל עשויות להיות שונות, לרבות באופן מהות

 זה לעיל.

 ותחיקתיים רגולטורים בהסדרים מהותיים שינויים .4

 בתקופת שפורסמו המהותיים התחיקתיים מההסדרים חלק תחיקתיים. בהסדרים תכופים לשינויים נתונים הקבוצה של הפעילות תחומי

 בהסדרים מהותיים שינויים יובאו זה בפרק .2019 לשנת התקופתי בדוח נכללו התקופתי, הדוח לפרסום ועד 2020 מינואר החל הדוח,

 זה. דוח פרסום למועד ועד התקופתי הדוח ממועד פורסמו אשר התחיקתיים

 כלליות והוראות מוסדיים לגופים המתייחסים תחיקתיים הסדרים .4.1

 2 סולבנסי מבוסס ביטוח חברת של כלכלי פירעון כושר משטר ליישום הוראות לעניין המאוחד החוזר תיקון טיוטת .4.1.1

 כלכלי רעוןיפ כושר משטר ליישום הוראות לעניין המאוחד לחוזר תיקון טיוטת הממונה פרסם ,2020 סבמר 19 ביום

 אשר שינויים מוצעים החדש הסולבנסי חוזר תטיוט במסגרת "(.החדש הסולבנסי חוזר טיוטת)" 2 סולבנסי מבוסס

 (EC/2009/138) פירעון כושר משטר בנושא האירופית הדירקטיבה של העדכניות להוראותיה התאמה הינה מטרתם

 ככל ככלל, .2032 שנת עד הרלוונטיות הביטוח בעתודות גידול יתאפשר ככלל, לפיה, להוראה ובכללן, ,"(הדירקטיבה)"

 למתכונת בהתאמה פירעון כושר משטר בעניין ההוראות עדכון מחייב, לחוזר תהפוך החדש הסולבנסי חוזר שטיוטת

 לחוזר שנייה טיוטה פורסמה 2020 אפריל בחודש כי יצוין .2020 ביוני 30 ביום לתוקפו יכנס באירופה שאומצה

 חלף 2020 בדצמבר 31 ליום זרהחו מהוראות חלק ליישום המוצעים הזמנים לוחות דחיית שעניינה החדש, הסולבנסי

   מחייב. חוזר לכדי התגבשה טרם הטיוטה זה, למועד נכון כי יובהר, בטיוטה. שהוצע כפי 2020 ביוני 30

 סולבנסי מבוסס כלכלי פירעון כושר במשטר הפריסה לתקופת ניכוי לחישוב עקרונות בנושא מכתב טיוטת .4.1.2

 לתקופת ניכוי לחישוב עקרונות בנושא מכתב טיוטת הביטוח חברות למנהלי הממונה שלח 2020 באפריל 16 ביום

 האמור עם בקשר נשלחה הטיוטה, ."(הטיוטה" זו: )בפסקה סולבנסי מבוסס כלכלי פירעון כושר במשטר הפריסה

 בקשה שהגישה לאחר ביטוח, לחברת הנתונה ולרשות לעיל, 4.1.1‎ בסעיף המתוארת הסולבנסי חוזר בטיוטת

הטיוטה כוללת בין  הביטוח. עתודות בחישוב הפריסה בתקופת ניכוי לכלול אישורו, את וקיבלה לממונה "(הבקשה)"

 היתר, את הדרישות הבאות:

הפירעון הקיים והצפוי שלה ואחר יכולתה לעמוד בהוראות משטר כושר פירעון כלכלי לאורך מעקב אחר יחס כושר  (א)

 זמן בהתקיים תרחישים פיננסיים, דמוגרפיים ותפעוליים שונים.

 אישור תוכנית פעולה מפורטת שתיכלל בדוח השנתי. (ב)

 אישור הדירקטוריון בכל מועד חישוב. (ג)

בהם החברה תערוך חישוב מחדש של הניכוי בתקופת הפריסה קביעת מבחנים איכותיים וכמותיים למקרים  (ד)

 במקרים המפורטים במכתב.

 בחינת חישוב הניכוי על ידי רואה החשבון המבקר של החברה. (ה)

 מתן גילוי כמותי במסגרת דוח יחס כושר פירעון כלכלי ביחס לניכוי בתקופת הפריסה בחישוב עתודות הביטוח. (ו)
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 החברה. של רעוןיהפ כושר יחס על הטיוטה השפעת הערכת בדבר לעיל 3.2‎ סעיף ראה

 תאגידי ממשל היבטי .5

 בחברה המשרה ונושאי הדירקטוריונים בהרכבי שינויים .5.1

 אחזקות מגדל ומנכ"ל החברה דירקטוריון יו"ר .5.1.1

מגדל  ל"כמנכ גלעד ניר מר של כהונתו את לסיים החלטה מגדל אחזקות דירקטוריון קיבל 2020 באפריל 23 ביום

 במגדל אחזקות לדירקטור רוזן מרדכי מר את למנות; ביטוח במגדל דירקטוריון ר"וכיו כדירקטור כהונתו ואת אחזקות

, החברה של הדירקטוריון ר"כיו לכהן הסכמתו את נתן רוזן מר כאשר, בחברה כדירקטור הממונה התנגדות לאי ובכפוף

 לישיבת בהמשך .אחזקות מגדל ל"כמנכ ,החברה ל"מנכ ,עוז רן מר את למנות וכן ;הממונה התנגדות לאי בכפוף

 ציין במסגרתו "(,הממונה מכתב)" החברה לדירקטוריון מכתב ,היום באותו ,הממונה שלח ,לעיל האמורה הדירקטוריון

 ל"מנכ או/ו דירקטוריון ר"יו של כהונתו הפסקת כי מודיע הוא ,החברה של התקינה בהתנהלותה לפגיעה חשש נוכח כי

 כמשמעותה החברה של התקין בניהול הפוגעות כפעולות הממונה ידי על ייראו ,2020 תום שעד בתקופה החברה

  .1981-א"התשמ (ביטוח) פיננסים שירותים על הפיקוח לחוק 65 בסעיף

 ככל הדירקטוריון לישיבות יום סדר פרסום על מידי באופן לו להודיע החברה דירקטוריון לחברי הורה הממונה ,כן כמו

 לא כי ,הממונה במכתב דיון לאחר ,אחזקות מגדל דירקטוריון החליט 2020 באפריל 27 ביום .בה ייכללו אלו שנושאים

 גם לקדם לא ,זה בשלב ,החליט הדירקטוריון ,האמור לאור .בנושא הממונה עם דיון לקיום לפעול וביקש לו בניגוד יפעל

 באפריל 23 מיום אחזקות מגדל של מיידים דוחות ראה לפירוט  .אחזקות מגדל ל"מנכ להחלפת החלטתו ביצוע את

01-2020- :אסמכתא 'מס) 2020 באפריל 30 ומיום (036673-01-2020-ו 036640-01-2020 :אסמכתא 'מס) 2020

042498.) 

 מינויים ובעניין לעיל בנושאים החלטות קבלת תהליכי על מידע לקבל בבקשה בחברה דירקטוריון לחברי פנה הממונה

  .לממונה השיבו הדירקטוריון חברי .בחברה בכירים שני של

  בחברה דירקטורים .5.1.2

 לאחר בחברה תלויה בלתי כדירקטורית הלר כנען בן מירב גב' של כהונתה התחדשה 2020 באפריל 6 ביום (א)

 מגדל של מידי דוח ראה לפירוט האמורה. הכהונה  לחידוש מתנגד אינו הוא לפיה הממונה הודעת שהתקבלה

 (.030438-01-2020 -ו 032191-01-2020 אסמכתאות: )מס' 2020 באפריל 6 מיום אחזקות

 בחברה משרה נושאי .5.1.3

 החל במקביל, .החברה של השקעות חטיבת מנהל בתפקיד לכהן פישר גיא מר החל 2020 באפריל 26 ביום (א)

 של מיידים דוחות הרא לפירוט, .החברה של השקעותה חטיבת כמנהל שוהם אסף מר לכהן חדל האמור, מהמועד

 (.039390-01-2020 אסמכתא: ומס' 039441-01-2020 אסמכתא: )מס' 2020 באפריל 20 מיום אחזקות מגדל

 במרס 31 שביום לאחר ,בחברה כללי ביטוח חטיבת כמנהל לכהן נחום שלמה מר החל 2020 באפריל 1 ביום (ב)

 מגדל של מיידים דוחות הרא לפירוט, .בחברה כללי ביטוח תחום כמנהלת לכהן איכר נטע הגברת חדלה ,2020

 במרץ 15 מיוםו (745401-01-2020 וכן 017451-01-2020 :ותאסמכתא )מס' 2020 בפברואר 19 מיום אחזקות

  .(024498-01-2020 אסמכתא: )מס' 2020

 הגילוי ועל הכספי הדיווח על הפנימית הבקרה אפקטיביות .6

 התקופה לתום העריכו המוסדי, הגוף של הפיננסית החטיבה ומנהל המנכ"ל בשיתוף המוסדי, הגוף הנהלת - הגילוי לגבי ונהלים בקרות

 ומנהל המוסדי הגוף מנכ"ל זו, הערכה בסיס על המוסדי. הגוף של הגילוי לגבי והנהלים הבקרות של האפקטיביות את זה בדוח המכוסה

 לסכם לעבד, לרשום, מנת על אפקטיביות הינן המוסדי הגוף של הגילוי לגבי והנהלים הבקרות זו תקופה לתום כי הסיקו הפיננסית החטיבה

 ביטוח ההון שוק על הממונה שקבע הדיווח והוראות הדין להוראות בהתאם הרבעוני בדוח לגלות נדרש המוסדי שהגוף המידע על ולדווח

  אלו. בהוראות שנקבע ובמועד וחסכון

 המוסדי הגוף של הפנימית בבקרה שינוי כל אירע לא ,2019 בספטמבר 30 ביום המסתיים הרבעון הלךבמ - כספי דיווח על פנימית בקרה

  כספי. דיווח על המוסדי הגוף של הפנימית הבקרה על מהותי, באופן להשפיע שצפוי סביר או מהותי, באופן השפיע אשר כספי דיווח על

 הדיווח תקופת לאחר אירועים .7

 התפתחויות בדבר .לעיל 1.2.1‎ וסעיף הכספיים לדוחות 10 באור ראה הדיווח, תקופת לאחר נוספים תייםמהו אירועים בדבר לפרטים

 לעיל.3.1‎ ‎ סעיף ראה המאזן, תאריך לאחר כלכלית המקרו בסביבה



 בע"מ לביטוח חברה מגדל  הדירקטוריון דוח
 

18-1 
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  (certification) הצהרה

 

 כי: מצהיר ,עוז רן אני,

 
 )להלן: 31.3.2020 ביום שהסתיים רבעוןל "(הביטוח חברת" )להלן: בע"מ לביטוח חברה מגדל של הרבעוני הדוח את סקרתי .1

 ."(הדוח"

 

 כדי הנחוץ מהותית עובדה של מצג בו חסר ולא מהותית עובדה של נכון לא מצג כל כולל איננו הדוח ידיעתי, על בהתבסס .2

  בדוח. המכוסה לתקופה בהתייחס מטעים יהיו לא מצגים, אותם נכללו בהן הנסיבות לאור בו, שנכללו שהמצגים

 

 המהותיות, הבחינות מכל נאות, באופן משקפים בדוח הכלול אחר יכספ ומידע הרבעוניים הכספיים הדוחות ידיעתי, על בהתבסס .3

 המכוסים ולתקופות למועדים הביטוח חברת של המזומנים ותזרימי העצמי בהון השינויים הפעולות, תוצאות הכספי, המצב את

 בדוח.

 

הגילוי בילג ונהלים בקרות של ולקיומם לקביעתם אחראים זו הצהרה המצהירים הביטוח בחברת ואחרים אני .4
1

 הפנימית ולבקרה 

כספי דיווח על
1

  -וכן הביטוח; חברת של 

 שמידע להבטיח המיועדים כאלה, ונהלים בקרות של פיקוחנו תחת לקביעתם גרמנו או כאלה, ונהלים בקרות קבענו (א)

 הביטוח בחברת אחרים ידי על לידיעתנו מובא שלה, מאוחדות חברות לרבות הביטוח, לחברת המתייחס מהותי

  הדוח; של ההכנה תקופת במהלך בפרט חברות, ובאותן

 סבירה מידה לספק המיועדת כספי, דיווח על פנימית בקרה קביעת על פיקחנו או כספי, דיווח על פנימית בקרה קבענו (ב)

 (IFRS) בינלאומיים דיווח תקניל בהתאם ערוכים הכספיים שהדוחות ולכך הכספי הדיווח מהימנות לגבי ביטחון של

 ההון; שוק על הממונה ולהוראות

 לגבי מסקנותינו את והצגנו הביטוח חברת של הגילוי לגבי והנהלים הבקרות של האפקטיביות את הערכנו (ג)

 -וכן הערכתנו; על בהתבסס בדוח המכוסה התקופה לתום הגילוי, לגבי והנהלים הבקרות של האפקטיביות

 או מהותי, באופן שהשפיע זה ברבעון שאירע כספי דיווח על הביטוח חברת של הפנימית בבקרה נוישי כל בדוח גילינו (ד)

  -וכן .כספי דיווח על הביטוח חברת של הפנימית הבקרה על מהותי, באופן להשפיע שצפוי סביר

 

 הכספיים הדוחות לבחינת ולוועדה לדירקטוריון המבקר, החשבון לרואה גילינו זו הצהרה המצהירים הביטוח בחברת ואחרים אני .5

  כספי: דיווח על הפנימית הבקרה לגבי ביותר העדכנית הערכתנו על בהתבסס הביטוח, חברת של המאזן( )ועדת

 כספי, דיווח על הפנימית הבקרה של בהפעלתה או תהבקביע המהותיות והחולשות המשמעותיים הליקויים כל את (א)

  -וכן כספי; מידע על ולדווח לסכם לעבד, לרשום, הביטוח חברת של ביכולתה לפגוע שצפויים סביר אשר

 תפקיד להם שיש אחרים עובדים מעורבים או ההנהלה מעורבת בה מהותית, שאינה ובין מהותית בין תרמית, כל (ב)

 כספי. דיווח על הביטוח חברת של הפנימית בבקרה משמעותי

 

 דין. כל פי על אחר, אדם כל מאחריות או מאחריותי לגרוע כדי לעיל באמור אין

 

 2020 במאי 27                       

_______________ ____________________________ 

 כללי מנהל עוז, רן        
 

                                                      
1

 וגילויים. דוחות הצהרות, - כספי דיווח על פנימית בקרה לעניין מוסדיים גופים חוזר בהוראות כהגדרתם 

 


